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Préambule :

- Les dossards ne sont ni repris, ni remboursés, il en va de méme pour les
repas.

- En cas de blessure, d'un coureur vous avez la possibilité de «Modifier »
votre inscription et de changer la composition du binéme.

- En cas de blessure des 2 coureurs, vous avez la possibilité de
« Transférer » votre dossard a une autre équipe. L’Ancilevienne ne gére pas
la partie financiére, qui reste du ressort des coureurs, et le nombre de repas, ne
pourra pas étre modifié, ni annulé.

Les modifications, et les transferts sont gratuits. Soyez rigoureux en
remplissant le formulaire, et en joignant vos Certificats Médicaux. Pensez
aux bénévoles qui gerent et valident les inscriptions.

Au-dela, TOUTES les inscriptions incomplétes ou non conformes,
seront annulées, sans exception ni recours. Le montant de I'inscription
ne sera pas remboursé mais offert aux associations soutenues par la
course.

Sans réponse de notre part, sans validation, ou rejet de notre part
consulter vos spams et pour étre certain de recevoir nos notifications
et nos messages, merci d’enregistrer notre adresse mail :
contact@ancilevienne.fr

Les Modifications, Transferts et mises a jour sont autorisés, jusqu’a
Papproche de la date de la course, consultez la date sur le site ou dans
le reglement.

FAQ.

Une question, consultez le
Reglement de la Course :
|ci

Si vous ne trouvez pas la réponse, contactez-
nous par mail inscription@ancilevienne.fr

ou contact@ancilevienne.fr pour les
questions d’ordre général.
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I. Modifier une inscription :

« Modifier » : si un seul des 2 coureurs ne peut plus prendre le départ, vous avez la possibilité de changer un

coureur au sein du binome.

Vous étes autonomes pour « modifier » une inscription.

Attention, toute modification nojm(s), prénom(s) ou date de naissance entrainera la suppression de votre

justificatif médical ou licence, p
de procéder a des modifications.

1. Connectez-vous sur votre compte,

r mise a jour. Munissez-vous de votre justificatif médical ou licence avant

2. Cliquez sur « Modifier », puis modifipz toutes les informations relatives au nouveau coureur.

Mon compte

travelt!

RS, Linscription n°11434 a été enregistrée e 14 juillet 2023 et est actusllement Soumis

B MES INSCRIPTIONS Transfert de dossard

@ MES INFORMATIONS on?
opriétaire dans le champ ci-dessous :

O DECONNEXION

Annuler Modifier
A Finscription # Vinscription

COUREUR 1
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I. Modifier une inscription :

3. Alla fin de la saisie « Sauvegarder l'inscription »

Repas - Menu 0

Sauvegarder
I " P
_I_ » B rinscri ption

« Valider l'inscription »

Muni de la confirmation d'inscription qui vous sera adressée par mail. vous pourrez récupérer vos tickets repas lors du retrait des dossards.

Repas ‘Quantité

Repas - Menu 0

4. Un message de confirmation s'affiche, a la fin :

Merci, votre inscription a &té prise en compte.

Votre inscription sera définitive uniguement aprés la validation de vos 2 justificatifs médicaux ou licences.

A partir de la, des bénévoles de |'organisation vérifieront les informations, et surtout la conformité du nouveau
Certificat Médical, afin de valider votre inscription.
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II. Transférer une inscription :

« Transfert » : si les 2 coureurs ne peuvent plus prendre le départ, vous avez la possibilité de transférer le
dossard a une autre équipe.

L’Ancilevienne ne gere pas la partie financiere, qui reste du ressort des coureurs, et le nombre de repas, ne
pourra pas étre modifié, ni annulé.

1. Quand vous avez trouvé un nouveau bindme qui va bénéficier du « Transfert », ces derniers doivent en tout
premier lieu créer un compte.
L'équipe qui bénéficie du « Transfert » doit au préalable avoir créé un compte sur ancilevienne.fr

2. Pour effectuer le « Transfert », connectez-vous sur votre propre 3. Confirmez le transfert.
Compte :
- indiquez I'adresse mail du bénéficiaire du transfert, la nouvelle équipe,
- cliquez sur « Transférer le dossard ».
Mon compte
traveltl
Confirmation
Linscription n°11434 a été enregistrée le 14 juillet 2023 et est actuellement Soumis. éteS-VOUS S.Jf de vouloir Uansféref votre dossard 2
N TraRetareiledoseard Cette actiqn ne pourra étre annulée par la suite
@ MES INFORMATIONS Vous souhaitez transférer votre inscription ?
Saisissez I'adresse e-mail du nouveau propriétaire dans le champ ci-dessous :
@ DECONNEXION q Annuler
P> Adresse email SN T v

Transférer le dossard

Annuler Modifier
X Jinscription # Vinscription

COUREUR 1
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II. Transferer une inscription

Chaque équipe recevra un mail de confirmation.

4a. Equipe initiale, confirmation du transfert et annulation

de sa propre inscription.

¢4 KANCILEVIENY
| )

Bonjour,

Le transfert de votre inscription a I'édition 2023 de
I'Ancilevienne-Tour du lac d’Annecy est bien pris en
compte.

Votre inscription est maintenant annulée.

Bien sportivement,
Le Comité d'organisation

4b. Equipe bénéficiant du transfert,
confirmation de l'inscription, I"équipe est invitée
a remplir le formulaire et joindre les 2 Certificats
Médicaux.

¢ 4 VANCLEVIEN

Bonjour,

Le transfert de votre inscription a I'édition 2023 de
I'’Ancilevienne-Tour du lac d’Annecy est bien pris en
compte.

Votre numéro de dossard: 0

L'inscription de I'ancienne équipe propriétaire de ce
dossard est maintenant annulée.

Nous invitons la nouvelle équipe a se connecter
son compte (onglet "mes inscriptions") afin de
compléter le formulaire d'inscription et téléc

L’ANCILEVIENNE
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II. Transférer une inscription :

5. L'équipe bénéficiaire du Transfert, doit ensuite se connecter sur son compte sur ancilevienne.fr

Aller sur « Modifier I'inscription »
Compléter I'ensemblp du formulaire et joindre les 2 Certificats Médicaux.

Mon compte

Merci, votre inscription a été prise en compte.

DECONNEXION Votre inscription sera définitive uniguement aprés la validation de vos 2 justificatifs médicaux ou licences.

L'inscription n®11434 a été enregistrée le 14 juillet 2023 et est actuellement Soumis.
@ TABLEAU DE BORD

B MES INSCRIPTIONS Transfert de dossard

Vous souhaitez transférer votre inscription ?
Saisissez I'adresse e-mail du nouveau propriétaire dans le champ ci-dessous :

& MES INFORMATIONS

© DECONNEXION
Adresse email Transférer le dossard

Annuler Modifier

X Tinscription 4 I'inscription

COUREUR 1

Nam
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II. Transférer une inscription :

6. A la fin de la saisie « Sauvegarder l'inscription »

Repas - Menu 0

Sauvegarder
I " P
» [~] l'inscription

_|_

Muni de la confirmation d'inscription qui vous sera adressée par mail. vous pourrez récupérer vos tickets repas lors du retrait des dossards.

7. « Valider l'inscription »

Repas ‘Quantité

Repas - Menu 0

8. Un message de confirmation s'affiche, a la fin du process.

Merci, votre inscription a &té prise en compte.

Votre inscription sera définitive uniguement aprés la validation de vos 2 justificatifs médicaux ou licences.

L'organisation vérifiera les informations, et surtout la conformité du nouveau Certificat Médical,
Afin de valider votre inscription.
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